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La gestione del paziente ‘difficile’
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Il paziente puo essere ‘“difficile’ non solo per una patologia complicata o Z/‘/
per delle aspettative irrealistiche S MARAEERIENGE

v Definizione di paziente ‘difficile’
v" Cenni alla gestione dei contrasti

v Come comportarsi in caso di problemi in relazione all’efficacia e
all’efficienza delle cure prestate;

v Aspetti relazionali e psicodinamici

v Le responsabilita del medico e
dell’infermiere
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v La famiglia...patologica
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